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Perfil Profesional

Profesional con experiencia y habilidades en el liderazgo de equipos de trabajo vy
establecimiento de relaciones interpersonales. Amplia trayectoria en empresas de Tl en las
cuales ha participado en la gestion de proyectos orientados al desarrollo, integracion e
implementacién de soluciones informaticas de negocios en los distintos sectores de la
economia tales como telecomunicaciones, industria, banca, seguros y retail. Persona
proactiva, social y organizado, destaca su compromiso por el cumplimiento de objetivos tanto
de operaciébn como comerciales. Destacan competencias en certificaciones CMMI y SOX,
como también (PMP) gestion de proyectos. Su vasta experiencia le ha permitido liderar y
ejecutar diversos proyectos de tecnologias de informacién, arquitecturas y plataformas,
ademas de herramientas world class y ERP, como son Oracle E-business suite, Oracle JD
Edwards, SAP y Siebel.

| FORMACION ACADEMICA

Post grado en gestion de empresas Universidad de Chile
Ingenieria Civil Industrial Universidad de Las Américas
Ingeniero en Computacion e Informatica Instituto Profesional CAMPVS
Analista programador Instituto Inca - Cea

EXPERIENCIA PROFESIONAL

DYNAMIC SYSTEMS SOLUTIONS CHILE S.A. (DSS- Chile) — Gerente de Proyecto

Desde octubre de 2011 DSS es partner tecnoldgico de IBM y Oracle, con este Gltimo con mas de
15 afios de experiencia en industria Oil & Gas y Mineria, aca participa y es
responsable de proyectos principalmente en aéreas de mantenimiento y
financiera.

Encargado de estructurar metodologia en consultoria, implementaciones
de ERP Oracle JD Edwards.

Control y seguimiento a los diversos proyectos de nuestros clientes,
estrechando relacion con ellos, buscando y asegurando resultados desde
la generacion de propuestas.

Gestion comercial activa preparando y coordinando a los equipos técnicos
para lograr realizar demostraciones, como también buscando sinergias
con los partner e integrando las mejores alternativas.

Everis

De marzo 2011 a Responsable Servicio Technology Budget & Performance Nextel:
septiembre 2011 El proyecto el que consistié en definir un modelo de operacién para luego
operar el servicio de control y seguimiento de Presupuesto (Capex-Opex)
y de KPI's para los proveedores de Tl y Red (HP y Nokia respectivamente)
Gestion de inversiones y gastos de los principales proveedores, en
particular HP, Nokia Siemens Networks y Huawei

De febrero 2010 a marzo Responsable delL Servicio de Outsourcing (equipos de APM -
de 2011 Mantenimiento de porfolio de aplicaciones) y nuevos proyectos, en
aplicaciones de clientes empresa y BAM (Banda ancha Mévil)
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De septiembre 2009 a
enero 2010

Responsable de outsourcing — CSM Siebel y Oracle

A cargo de todos los clientes de CSM (Maintenance Services Center)
de everis, gestionando equipos de trabajo de distintas tecnologia y
diversa problemética.

julio 2008 a agosto 2009

En este cargo fue responsable de gestionar equipo de desarrollo de
distintas disciplinas, entre ellas financiero contable, inventario y ventas.
En distintas industrias como en seguros, comunicaciones, transporte y
comercial.

enero 2008 a junio 2008

En este cargo fue responsable de gestionar equipo de desarrollo con
clientes dentro y fuera de Chile, atendiendo empresas instaladas en todo
el mundo, con diferentes idiomas.

SDV - Gerente Comercial
2004 a julio 2005

En esta empresa se desempefiaba como Gerente Comercial,
desarrollando nuevas lineas de negocios como outsourcing financiero e
implementacion de soluciones financieras, estableciendo alianzas con
empresas del sector

Sonda Sistemas Financieros S.A.

2002-2004

Director de Negocios

En esta empresa se desempefiaba como director de negocios en la
industria financiera, desarrollando lineas de negocios con soluciones en
las areas de Factoring, Leasing, Soluciones maoviles, Cobranza y
financieras en general.

Entre sus principales logros destaca:

Cerrar durante el afio 2003 negocios por un total de UF 16.000 con
empresas de Leasing y Fondos Mutuos.

Sistemas Relacionales
1998-2001

Senior Consultant

En esta empresa se desempefio como consultor en instalaciones
DELFOS (ERP), sistema administrativo el cual usa herramientas Oracle
en plataformas unix y windows NT.

También liderd (Jefe de proyecto) migracion de cliente servidor (Oracle)
a tecnologias web (Oracle).

En esta empresa a liderado grupos de trabajo en empresas
gubernamentales como en privadas en las industrias de educacion y
reproduccién digital.

Elex Ltda.
1997-1998

En esta empresa se desempefidé como consultor en temas de
tecnologia de la Informacién (TI), evaluacién, coordinaciéon vy
supervision de soluciones informéticas.

Asesorias a empresas en temas de gestion, disefio y construccion de
informes gerenciales, analisis de costos, evaluacion e implementacion de
proyectos, estudios de mercado para negocios en distintas industrias.

Dimacofi S.A

1995-1997

Jefe de Proyectos

En esta empresa se desempefié como jefe de proyecto, con labores de
coordinacién de proyectos corporativos en las areas de abastecimiento,
financieras, servicio técnico y de post — venta, en esta Ultima realizando
analisis estratégico para la gestiéon de nuevas Unidades Estratégicas de
Negocios (UEN), siendo esta udltima labor bajo la supervision de la
gerencia comercial.

Levantamiento de requerimientos para todas las sucursales (a lo largo
de Chile) y centros de copiado (dentro de Santiago). Parametrizacién y
puesta en marcha de DELFOS sistemas administrativos ERP en
plataforma Oracle.

Parametrizacion y puesta en marcha de Oracle Financials, solucion
administrativa (ERP)




Cia. De Seguros CONTINENTAL S.A

1994-1995 Jefe de Proyectos

En esta compafia se desempefio como Jefe de Proyecto en lo
siguiente;

Mantenimiento y explotacion de los sistemas de siniestros, produccion,
reservas e inventario.

Disefio de los sistemas de cuentas corrientes, tesoreria y contabilidad.
Migracion de datos de los sistemas en plataforma Data General a
(UNIX, Oracle).

Participacién en el disefio, instalacion y puesta en marcha de los
sistemas de control desarrollados en Oracle para la compafiia.
Elaboracion de procedimientos de los sistemas administrativos.

Disefio y puesta en marcha de boletines informativo orientado al control y
gestién de las distintas unidades de negocio.

1991-1994 Analista de Sistemas

Se desempefié como analista de sistemas realizando labores de
mantenimiento y explotacion de los sistemas de cuentas corrientes y
siniestros. También participé en la migracién de datos, desde los equipos
DATA GENERAL a maquina AS/400.

1988-1991 Analista de Sistemas

En esta empresa se desarroll6 como analista de sistemas, llevando a
cabo las tareas desde el analisis a la puesta en marcha de los
sistemas de Contabilidad, Remuneraciones, Cuentas Corrientes e
Inventario. Estos sistemas fueron adquiridos e instalados en Vapores
Industriales (Maestranza), Leffersa (Alimentos), Empresas CALVO
(Constructora), Soprole (alimentos), entre otras.

Puesta en marcha de los sistemas de inventario y facturacion para la
Empresa SOPROLE

IDIOMAS

e Inglés: Nivel medio.
e Espafol: nativo.

FORMACION ADICIONAL

¢ Universidad de Chile Seminario de habilidades de liderazgo, dictado por el profesor Carlos Vignolo F.

POST GRADO EN GESTION DE EMPRESAS
Universidad de Chile 1998

INGENIERIA CIVIL INDUSTRIAL

Universidad de Las Américas 1995 - 1997
INGENIERO EN COMPUTACION E INFORMATICA
Instituto Profesional CAMPVS 1989 — 1994
ANALISTA PROGRAMADOR

Instituto Inca - Cea 1985 - 1987

CONOCIMIENTOS

e Sistemas Operativos : VMS, UNIX, MS-DOS, Windows95, Windows NT, OS/2....

e Lenguajes de Programacion : Visual C++, Visual Basic, C, Basic, , Pascal, SQL, Fortran, Ada.
e Bases de Datos . Sybase, Oracle

e Paquetes Comerciales : Kenan, Vantive, SAP, EBS Oracle, Siebel
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SOFTWARE

Ambientes Operativos : MS-DOS, MS-Windows 3.11/95/98/2000
Software de Productividad : Ms-Office Pro.

Software de Comunicacion : Lotus Notes ; Internet ; cc:Mail

Utilitarios : Norton, Pc Tools

Lenguajes de Programacion : Cobol, Clipper, Fox Pro, C++.

Bases de Datos : SQL, Oracle, MySQL

ERP : EBS Oracle, SAP, JD Edwards

OTROS ESTUDIOS

Tuning de aplicaciones Oracle.
Diversos entrenamientos en sistemas IBM AS/400.

Entrenamiento en metodologias Capability Maturity Model (CMM) Modelo de Evaluacion de Madurez

Certificado y registrado por Software Engineering Institute (SEI) y Carnegie Mellon University (CMU) en
Intro to CMMi v1.2 for DEV.

Participacién en certificacion nivel 3 de CMMi, logrando objetivos planteados por instituciones.
Curso de PMP requerido para certificacion del PMI.

Diversos cursos de entrenamiento en areas de liderazgo, gestién de equipos, elaboracién de propuestas,
direccion de proyectos y reuniones eficaces entre otros.



